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óIl  dialogo, i l  grande assente nella vi ta quotidiana del carabiniere ó  I l  dialogo 
è una comunicazione che è fondamentale nel rapporto funzionale e 
gerarchicoó  I l  dialogo consente di far arrivare l ’azione di comando a chi deve 
operare e rendere funzionale ed eff iciente i l  servizio ist i tuzionale ó  Si  è vero, 
diventa un problema quando ci troviamo nella gerarchia ruoli  di comando e di 
responsabil i tà con evidenti  diff icoltà ad esprimersi  nel dialogo e carenti  nella 
capacità di ascolto ó  Diventa ancor piu’ cri t ico quando, non riuscendo a 
comunicare in maniera eff icace, ci  s i  nasconde dietro i l  ruolo gerarchico 
pensando di essere capace ó  No, noi non dobbiamo fermarci davanti  
al l ’ incapace, no non possiamo permettercelo ó  Oggi ci  imbatt iamo spesso in 
queste cri t ici tà che stanno minacciando la nostra f iducia in chi deve svolgere un 
ruolo di r i ferimento, ma non dobbiamo mollare… noi no ó  La gente guarda noi 
e ha noi come riferimento, non quel collega superiore non capace a dialogare 
ó  Lui non deve dar conto al  ci t tadino, al la reale sicurezza sul terri torio ó  i l  
c i t tadino ha delle aspettat ive da noi,  dal ruolo che abbiamo noi sul terri torio, 
dai colleghi nei ruoli  di  logist ica e supporto che ci  consentono di avere le 
migl iori  condizioni per svolgere i l  nostro ruolo ó  Guardiamoci noi fra 
carabinieri ,  noi dobbiamo dialogare fra noi ó  Dobbiamo superare gl i  ostacoli  
che vengono creati  proprio da queste incapacità di chi è sopra di noi ó  Noi 
siamo responsabil i  di  cio’ che dobbiamo rendere al  ci t tadino, la s icurezza di 
quelle comunità a noi aff idate ó  Troviamo i l  modo di dialogare sempre e 
comunque ó  Confrontiamoci sempre e comunque ó  Rispett iamo le nostre 
professionali tà,  i  nostri  ruoli ,  le nostre competenze, r ispett iamoci ó  Siamo noi 
gl i  at tori  protagonist i  della nostra quotidianità di carabinieri  ó  Se ci  fermiamo 
un att imo a ri f let tere su quali  s iano i  problemi creati  al l ’ interno di un reparto o 
da chi,  superiormente l i  crea, r iusciamo a comprendere che tra noi colleghi,  in 
fondo non ci  sono reali  problemi relazionali  ó  Noi,  insieme, siamo i l  gruppo 
di carabinieri  che opera ed opererà sempre e comunque ó  Siamo quell i  che 
giorno dopo giorno operiamo fianco a f ianco e dobbiamo operare cercando 
sempre di iniziare i l  servizio quotidiano e garantire di r ientrare a termine 
servizio, insieme ó  Ricordiamoci che in questa nostra Arma dei Carabinieri  c’è 
chi viene e poi và,  c’è chi c’è e ci  resta per tanto tempo ó  Gli  at tori  
protagonist i  sono chi c’è e ci  resta per tanto tempo ó  Chi viene e poi dopo 
poco và puo’ essere solo un attore non protagonista,  talvolta s i  configura, per 
incapacità,  come una comparsa ó  Guardiamoci e rispett iamoci noi che ci  s iamo 
e ci  resteremo per tanto tempo ó  Non dobbiamo fermarci al le incapacità di chi 
ha ruoli  di  responsabil i tà,  ma le dobbiamo superare semplicemente avendo 
consapevolezza di essere attori  protagonist i  del ruolo ist i tuzionale da cui i l  
ci t tadino si  aspetta tanta professionali tà,  competenza e dialogoó  Noi 
carabinieri  abbiamo capacità di ascolto e di dialogo, noi r isorsa per noi stessió  
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